4

AGTI

U MAINTENANCE INFORMATIQUE SANTE

Offres de Maintenance IT

Des solutions d'accompagnement sur-mesure, réactives et sécurisées pour assurer la continuité

opérationnelle de votre cabinet médical.

1 Mateériel = Logiciel BE Lecteurs Sesam-Vitale



Grille des Formules

o

Formule LOGICIEL

Accompagnement applicatif et réactif a distance

A partir de 30 €

TTC / poste / mois

" Hotline dédiée par appel direct
" Prise en main a distance sécurisée

" Dépannage Doctolib & HelloDoc

POPULAIRE

Formule LOGICIEL + MATERIEL

Sérénité intégrale avec déplacement sur site

A partir de 3 9 €

TTC / poste / mois

" Inclus : Toute la formule LOGICIEL
" |ntervention sur site sous 48h ouvrées

" Prét de matériel de remplacement

[+

Formule INTEGRALE

Solution clé en main pour professionnels de santé

A partir de 45 €

TTC / poste / mois

' Inclus : Formule LOGICIEL + MATERIEL
" Maintenance du lecteur Sesam-Vitale

~" Prét de lecteur de secours



Formule LOGICIEL

Aparirde 30 € TTC / poste / mois

Accompagnement applicatif et réactif a distance

Q Hotline Dédiée Directe

Assistance immédiate et dépannage technique sur simple appel avec nos experts

informatiques.

Q Télémaintenance Sécurisée

Prise en main a distance ultra-rapide pour diagnostiquer et résoudre vos anomalies
sans attente.

Support Logiciels Métier
Q5 PP g

Résolution des pannes et accompagnement spécialisé sur Doctolib et HelloDoc.
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Formule LOGICIEL + MATERIEL

Aparirde 39 € TTC / poste / mois

La formule sérénité avec intervention sur site.
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Formule INTEGRALE

Aparirde 45 € TTC / poste / mois

La couverture absolue pour assurer la pérennité de vos consultations et la continuité
de la télétransmission des cartes Vitales.

«“

Inclus l'intégralité des prestations Logiciel + Matériel

Maintenance dédiée du lecteur Sesam-Vitale

) prét garanti d'un lecteur de secours en cas de panne

0 Zéro blocage de facturation pour le praticien
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Cadre de I'Offre & Support Client

B © a0

Modalités d'Engagement Plage Horaire du Support Continuité d'Activité

Tarification TTC par poste de travail et par mois. Lundi au Jeudi : 8h00 — 12h00 | 13h30-17h30 Intervention rapide, télémaintenance sécurisée et
Engagement 12 mois. Vendredi : 8h00 — 12h00 | 13h30 — 16h30 prét de matériel en cas d’'immobilisation prolongée
Facturation au choix : annuelle ou mensuelle pour (Hors jours fériés) pour éviter toute interruption de soins.

plus de souplesse.
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SUPPORT TELEPHONIQUE

0320851140

Questions & Souscription

Notre équipe technique est a votre disposition pour équiper et protéger votre cabinet.

]

CONTACT COMMERCIAL

info@agti.fr

3
yr

SITE OFFICIEL

www.agti.fr

°

ADRESSE POSTALE

194 rue Gabriel Péri
59320 Haubourdin
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